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Un nuovo servizio gratuito realizzato grazie all’accordo tra il Comune di Carmagnola e l’Organismo di 
Composizione della Crisi (OCC) del Segretariato Sociale dell’Ente per l’Inclusione Sociale (EINS) 

 
 

Prende avvio a Carmagnola un nuovo servizio di sostegno dedicato ai cittadini che si trovano in 
condizioni di sovraindebitamento e che faticano a far fronte ai propri impegni economici. 
È stato infatti siglato un Protocollo d’Intesa tra il Comune di Carmagnola e l’Organismo di 
Composizione della Crisi (OCC) del Segretariato Sociale dell’Ente per l’Inclusione Sociale (EINS) - 
Tribunale di Asti, che prevede l’attivazione di uno sportello informativo e di consulenza gratuita per i 
residenti. 
 
Il Protocollo è stato sottoscritto nella mattina del 28 febbraio 2025 dalla Dirigente dell’Area 
Amministrativa del Comune di Carmagnola, Dott.ssa Patrizia Osiliero, e dal Presidente dell’OCC, Dott. 
Stefano Santin, alla presenza del Vicesindaco Alessandro Cammarata. 
Il progetto avrà una durata di tre anni, con l’obiettivo di offrire ai cittadini uno strumento concreto di 
supporto per affrontare e risolvere situazioni di sovraindebitamento, garantendo ascolto, 
orientamento e consulenza qualificata. 
 
Lo sportello sarà operativo a cadenza quindicinale presso la Saletta Consiglieri, adiacente agli uffici 
delle Politiche Sociali del Comune, con il primo appuntamento fissato per venerdì 7 marzo 2025, 
dalle ore 9 alle 12. I cittadini potranno accedere al servizio su prenotazione, contattando la 
Segreteria dell'Organismo di Composizione della Crisi (OCC) al numero 0141.530197. 
 
L’accordo prevede, inoltre, l’impegno congiunto tra Comune e OCC nel promuovere iniziative di 
sensibilizzazione e formazione sui temi dell’educazione finanziaria e della prevenzione del 
sovraindebitamento, attraverso incontri pubblici e materiali informativi. 
 
“Con questo nuovo sportello vogliamo mettere a disposizione dei cittadini in difficoltà uno strumento 
concreto per uscire da situazioni di sovraindebitamento, che oggi rappresentano una delle principali 
cause di disagio sociale. È fondamentale che le persone sappiano di non essere sole e possano contare 
su un supporto qualificato per valutare le soluzioni possibili”, dichiara il Vicesindaco Alessandro 
Cammarata. 
 
“La nostra Amministrazione comunale è costantemente impegnata nel promuovere azioni di supporto 
alle fasce più fragili della nostra comunità. Questo Protocollo rappresenta un importante passo in 
avanti per la tutela della dignità delle persone e per favorire la loro inclusione sociale”, sottolinea il 
Sindaco Ivana Gaveglio. 
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